GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
SECRETARIA DA INFRA-ESTRUTURA

Portaria n° 1282, de 14 de dezembro de 2004.

O SECRETARIO DA INFRA-ESTRUTURA, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art.42, § 1° inciso IV da Constitui¢do do Estado, e com fulcro no convénio s/n°
firmado entre o Poder Executivo e o Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, firmado
em 18/02/2004.

RESOLVE:

Art. 12 - A implantacdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade no Habitat - PBQP-H
no Tocantins obedecera a regulamentacao de que trata esta Portaria.

l. Referencial na Regulamentagcao do PBQP-H;

Il. Carater Pré-Ativo, visando a criacdo de um ambiente de suporte das empresas desta
regidao na obtencao dos niveis de Certificacdo estabelecidos;

[l Carater Nacional, obedecendo as diretrizes estabelecidas dentro da Secretaria Especial de
Desenvolvimento Urbano e Habitagao, da Presidéncia da Republica - SEDU/PR;

V. Sigilo, no que se relaciona a informagéo de carater confidencial de empresa;

V. Transparéncia, no que se relaciona a critérios e decisées adotados;

VI. Independéncia, por parte daqueles envolvidos em tomadas de decisoes;

VII. Carater Publico com a relagdo de empresas qualificadas, sendo publica a divulgagéo a
todos os interessados;

VIII. Carater Evolutivo, com niveis progressivos de qualificacdo, segundo os quais os sistemas

de gestao de qualidade das empresas sao avaliados e classificados, dentro do subsetor de
edificacoes e daqueles posteriormente regulamentados;

IX. Harmonia com o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagcdo e Qualidade Industrial -
SINMETRO, com os processos de qualificacdo sendo executados por organismos
credenciados junto ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial - INMETRO.

Paragrafo unico - O objetivo geral do programa, além de especificado no Decreto do N© 2.291, de
14 de dezembro de 2004, é o de "apoiar o esforgo brasileiro de modernidade pela promogao de
qualidade e produtividade do setor da construcao civil, com vistas a aumentar a competitividade de
bens e servigcos por ele produzidos, estimulando projetos que melhorem a qualidade do setor",
tendo como objetivos especificos:

I.  Estimular o inter-relacionamento entre agentes do setor;

II.  Coletar e disponibilizar informacgdes do setor e do PBQP-H;

lll. Fomentar a garantia de qualidade de materiais, componentes e sistemas construtivos;

IV. Fomentar o desenvolvimento e a implantacdo de instrumentos e mecanismos de
garantia de qualidade de projetos e obras do habitat;

V. Estruturar e animar a criacdo de programas especificos visando a formacédo e a
requalificagdo de mao-de-obra em todos os niveis;

VI. Promover o aperfeicoamento da estrutura da elaboragdo e difusdo de normas
técnicas, cédigos de praticas e cédigos de edificacoes;
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VIl. Combater a ndo conformidade internacional de materiais, componentes e sistemas
construtivos;

VIII. Apoiar a introdugao de inovagoes tecnolégicas;

IX. Promover a melhoria e qualidade de gestdes nas diversas formas de projetos e obras
do habitat;

Da Estrutura do Programa

Art. 32 - A estrutura do PBQP-H no ambito do Tocantins constitui-se dos seguintes agentes:

.
V.

V.

Supervisao Geral;

Coordenacao Geral;

Secretaria Executiva;

Organismos de Certificacao Credenciados;
Comissdes de Qualificagbes.

Paragrafo dnico - O Secretario Executivo, o Coordenador Geral e os demais membros da
Coordenacao Geral compéem o Grupo de Coordenagcdo Geral do PBQP-H/TO, no ambito do
Governador do Tocantins.

Art. 42 - A Supervisdo Geral esta a cargo da Secretaria de Infra-Estrutura com as competéncias de:

V.

divulgar o programa no ambito do Tocantins;

indicar e aprovar vinculos de cooperagao com outros érgaos e entidades dos poderes publicos
e privados, envolvidos em programas de qualidades nas obras e servigcos, participantes do
processo de construcao de moradias e infra-estrutura;

designar o Coordenador Geral, os demais membros da Coordenacdo Geral e o Secretério
Executivo;

acompanhar e avaliar as agdes e 0 andamento do Programa.

Art. 5% - A Coordenacao Geral sera dirigida por um Coordenador Geral, indicado em comum
acordo, pelas entidades privadas ligadas a Construgédo Civil no Tocantins, signatarias do Termo de
Adesao, e designado pela Secretaria de Infra-Estrutura.

§ 12 - A Coordenagao Geral tem as seguintes competéncias:

VI.

Coordenar as agbes no ambito do Tocantins, estabelecendo metas, estratégias e prioridades
na implantacdo do Programa,;

Estabelecer acordos setoriais que definam metas, prazos e indicadores para que os padrdes
adequados de qualidade sejam atingidos e mantidos;

Estabelecer vinculos de cooperacdo com outros 6rgdos do poder publico e entidades
setoriais, envolvidas em programas de qualidade compativeis com os objetivos do PBQP-H,;
Definir a politica da qualidade para produtos e servigos, em conjunto com o meio produtivo, e
em consonancia com os objetivos do PBQP-H,;

Avaliar os resultados do Programa no ambito do Tocantins , relatando-os periodicamente a
Secretaria Especial de Desenvolvimento Urbano, da Presidéncia da Republica.

Acompanhar a implementacdo do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade da
Construgdo Civil, inclusive nos programas voltados a inovacdo tecnolégica no setor da
Construcao Civil, através de sugestdes e proposicao de diretrizes para seu aperfeicoamento;



VII.
VIIL.
IX.
X.

XI.
XIl.

XI11.

XIV.
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Incentivar a melhoria da qualidade e o aumento da produtividade e a reducdo de custos e do
desperdicio no setor da Construgao Civil;

Incentivar o apoio as inovagdes tecnoldgicas no setor de habitacdo e no ambiente construido
dos centros urbanos;

Incentivar o uso de materiais, produtos e processos certificados, de acordo com o Sistema
Brasileiro de Certificacao;

Incentivar a certificagdo de sistemas de gestdo e garantia da qualidade por parte de toda a
cadeia produtiva envolvida com a Construcao Civil;

Assessorar a Secretaria de Infra-Estrutura;

Solicitar estudos ou pareceres sobre matérias de seu interesse, bem como constituir grupos
de estudo e comissdes tematicas temporarias para apreciar estas matérias;

Propor alteragbes, revisbes e complementacdes a este Regulamento e implementa-las apés
sua aprovacao;

Opinar sobre assuntos que lhe sejam submetidos;

§ 22 - Sao atribuicdes do Coordenador Geral;

l.

Il.
M.
V.
V.
VI.
VII.

VIII.
IX.

X.

XI.
XIl.

Convocar reunides extraordinarias do Grupo;

Abrir as reunides, presidi-las e suspendé-las,

Emitir voto de qualidade em caso de empate;

Fixar, semestralmente, as datas das reuniées ordinarias;

Constituir grupos de estudo e comissbes tematicas temporarias para apreciar matérias
designadas pelo Grupo;

Divulgar as decisées do Grupo e baixar os atos necessarios ao detalhamento, execugéo,
acompanhamento e avaliagido de suas atividades;

Convidar outras autoridades ou liderancas representativas da sociedade para participar das
reunides do Grupo.

Encaminhar periodicamente relatorio das atividades do Grupo a todos 0s seus membros.

Zelar pela observancia dos principios de concepg¢do e funcionamento constantes deste
regulamento, respeitando a transparéncia e independéncia das decisdes tomadas.

Nomear coordenador e relator para grupos de estudo e comissdes tematicas temporarias
constituidas pelo Grupo;

Encaminhar as recomendacdes aprovadas pelo Grupo ao Secretario de Infra-estrutura;
Substituir o Secretario Executivo em seus impedimentos eventuais;

§ 32 - Além do Coordenador, a Coordenagéo Geral sera constituida por outros cinco (ALTERAR
PARA SEIS) membros (ACRESCENTAR TITULARES E CINCO MEMBROS SUPLENTES),
indicados, em comum acordo, pelas entidades privadas ligadas a Construgao Civil no Tocantins,
signatarias do Termo de Adesao, designados pelo Secretario de Infra-estrutura e assim definidos:

Um representante (TITULAR E UM REPRESENTANDE SUPLENTE) do Sindicato da
Industria da Construgéo Civil do Tocantins;

Um representante (TITULAR E UM REPRESENTANDE SUPLENTE) da Associagao
Tocantinense de Empresas de Engenharia do Estado do Tocantins;

Um representante (TITULAR E UM REPRESENTANDE SUPLENTE) da Agéncia de
Habitacdo e Desenvolvimento Urbano;

Um representante (TITULAR E UM REPRESENTANDE SUPLENTE) da Secretaria de
Infra-Estrutura;

Um representante (ALTERAR PARA DOIS REPRESENTANTES SENDO UM TITULARE E
DOIS REPRESENTANTES SUPLENTES POR ENTIDADE ) de entidades de apoio técnico, a
serem definidas em consenso com os demais membros, signatarias do Termo de Adesao;
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§ 42 - O mandato do Coordenador Geral e dos membros da Coordenacao Geral sera indefinido.

§ 52 - Nos impedimentos eventuais e simultaneos do Coordenador Geral e do Secretario Executivo,
o Coordenador Geral sera substituido por um dos Representantes relacionados no paragrafo
terceiro deste artigo, escolhido entre eles.

§ 6° - No caso de impedimento permanente do Coordenador Geral com mandato em curso havera
nova indicacdo, em comum acordo, pelas entidades privadas ligadas a Construgdo Civil no
Tocantins, signatarias do Termo de Adesédo, e designado pelo Secretario de Estado de Infra-
Estrutura.

§ 72 - No caso de impedimento permanente de representante, a entidade que o indicou,
apresentara novo representante a Secretaria de Infra-Estrutura, no prazo de dois dias Uteis,
observado também o art. 21.

Art. 6 - A Secretaria Executiva sera dirigida por um Secretario Executivo indicado, em comum
acordo, pelas entidades privadas ligadas a Construcao Civil no Tocantins, signatarias do Termo de
Adeséo, e designado pelo Secretario de Infra-Estrutura.

§ 12 - A Secretaria Executiva tem por competéncia:

l. Implementar as agoes definidas pela Coordenacao Geral;

I Promover o inter-relacionamento entre o Programa e as entidades que celebraram ou
venham a celebrar acordos setoriais, inclusive com agéncias de fomento, associagoes de
defesa do consumidor, entidades envolvidas com capacitagdo profissional, associacao de
trabalhadores na Construcao Civil, instituicdes técnicas e entidades governamentais;

[l Divulgar o Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat - PBQP-H no
ambito do Tocantins, desenvolvendo mecanismos de conscientizacdo e motivacdo para
qualidade;

V. Divulgar o PBQP-H no ambito do Tocantins junto a todas as entidades signatarias do termo
de adesdo, de forma a permitir que o Programa seja implantado de acordo com o
cronograma constante no § 12 do art. 13 e que todos os procedimentos deste regulamento
sejam implementados;

V. Dar apoio a todos os 6rgdos das administragbes direta e indireta do Tocantins na
elaboracao de seus editais, de forma que os mesmos estejam de acordo com este
regulamento;

VI. Executar o planejamento financeiro do Programa do Tocantins, levando em conta que os
recursos necessarios para o custeio e desenvolvimento do Programa seréo providos pelas
entidades privadas ligadas a Construgdo Civil no DF (SUBSTITUIR TOCANTINS) e pelos
parceiros que assinaram o Termo de Adesdo, observadas as decisdes dos seus érgaos de
administracdo, pelas entidades publicas e privadas que fomentam pesquisa, trabalhos
técnicos e programa de formacdo e treinamento, nos termos de seus estatutos, e pelas
entidades conveniadas, no que lhes couber. Para tanto a Secretaria Executiva detalhara, com
todos os signatarios do Termo de Adesdo, sua respectiva participacdo e a conseqlente
montagem do planejamento financeiro;

VII. Receber a documentagao pertinente, por parte dos Organismos de Certificacao
Credenciados (OCC'’s);
VIII. Manter uma lista publica das empresas qualificadas.

§ 2 - Sao atribuigbes do Secretario Executivo:
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I Substituir o Coordenador Geral em seus impedimentos eventuais;

Il. Fazer cumprir junto a todos os signatarios do Termo de Adeséo este regulamento em sua
totalidade;

[l Disponibilizar meios, através de equipes de apoio, para que todos os esclarecimentos e
davidas sejam sanados junto a todos os interessados;

§ 3 - Para o cumprimento de suas atribuigdes, a Secretaria Executiva contara com o apoio de
pessoal disponibilizado pelo signatarios do Termo de Adesdo, com estrutura a ser definida em
funcdo de andamento dos trabalhos;

§ 4 - O mandato do Secretario Executivo é indefinido.

§ 5 - Nos impedimentos eventuais e simultaneos do Secretario Executivo e do Coordenador Geral,
O Secretario Executivo sera substituido por um dos representantes relacionados no paragrafo
terceiro do art. 52, escolhido entre eles.

§ 6 - No caso de impedimento permanente do Secretario Executivo, com mandato em curso
havera, nova indicacdo, em comum acordo, pelas entidades ligadas a Construcdao Civil no
Tocantins, signatarias do Termo de Adeséo, e designado pela Secretaria de Infra-Estrutura.

Art. 7 - Os Organismos de certificacdo Credenciados sao organismos publicos e/ou privados, da
terceira parte, autorizados a emitir certificados de Qualificacdo PBQP-H regulamentados
especificamente para ambito do Tocantins e devem:

l. Atender aos requisitos de credenciamento de Organismos de Certificagdo Credenciados
estabelecidos pelo Sistema Brasileiro de Certificagdo - INMETRO para o setor da Construgao
Civil, apresentando a Secretaria Executiva copia autenticada do respectivo Certificado de
Credenciamento;

Il. Declarar formalmente a Secretaria Executiva sua anuéncia com essa regulamentacao e
com a documentacao de referencia dele corrente;

[l Possuir comissbes de Qualificacdo para cada subsetor regulamentado a nivel distrital para
0 qual queria emitir Atestados, com composicao tripartite (fornecedores, clientes e de apoio
técnico);

V. Apresentar a Secretaria Executiva os curriculos de seus auditores, os quais devem
apresentar experiéncia comprovada em Construgdo Civil e em auditorias de Sistema de
Qualificagao e formacao universitaria em engenharia e arquitetura;

V. Apresentar a Secretaria Executiva, a cada emisséo, suspensado ou término de validade de
Atestado de Qualificagao, relagao atualizada das empresas por ele qualificadas, na qual deve
constar, no minimo, a razao social da empresa, 0 subsetor em questao, o nivel de qualificacéo
atribuido e o prazo de validade do atestado de Qualificagdo concedido.

Paragrafo Unico - Para os casos de emissdo de atestados de Qualificagdo do PBQP-H/TO
regulamentado a nivel nacional, devem ser seguidos os tramites definidos pelo instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacdo e Qualificacdo Industrial - INMETRO e pela Secretaria Especial de
desenvolvimento Urbano, da Presidéncia da Republica - SEDU/PR, respectivamente.

Art. 8 - As Comissoes de Qualificagao, inseridas nos Organismos de Certificagdo Credenciados,
tém por atribuicdo apresentar pareceres quanto a qualificacdo de determinada empresa num dado
nivel, baseando-se nos requisitos para o subsetor regulamentado a nivel Tocantinense em
guestao, em funcao da analise técnica dos relatérios preparados pelos auditores dos Organismos
de Certificacdo Credenciados.
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§ 12 - As Comissdes de Qualificagcdo serdo sempre especificas quanto ao subsetor da empresa
avaliada, em fungao de regulamentagcao no ambito do Tocantins.

§ 22 - As comissdes de Qualificacdo devem ser formadas por profissionais de experiéncia e
conduta ética compativel com o0s objetivos do PBQP-H/TO, representando entidades ou
instituicdes do setor, referendados pela Coordenagao Geral, respeitada a seguinte composicao:

l. Um representante de associagdes ou sindicatos de fornecedores de servicos de
Construcéo Civil do Tocantins;

Il. Um representante de clientes contratantes de servigos da Construgao Civil no Tocantins;

[l Um representante de instituicbes de apoio técnico ligadas ao setor de Construgao Civil no
Tocantins.

§ 32 - Em fungao do volume de demanda, uma mesma Comissado de Qualificagdo pode atuar junto
a mais de um Organismo de Certificagdo Credenciado.

Art. 9 - Os Documentos de Referéncia do PBQP-H no &mbito do Tocantins sdo aprovados pela

Coordenacao Geral e se enquadram nos seguintes tipos:

l. Regulamento, o qual estabelece a estrutura e o funcionamento basico do programa;

Il. Requisitos do PBQP-H no ambito do Tocantins, que estabelecem os requisitos que devem
ser atendidos pelas empresas em um dado subsetor para sua qualificacao.

Art. 10 - Para efeito deste regulamento, entende-se por especialidade técnica a execugao de
obras em sua totalidade ou parcialmente;

Paragrafo Unico - As demais especialidades técnicas e subsetores serdo objeto de regulamentagao
posterior.

Art. 11 - Para efeito deste regulamento entende-se por subsetor de obras e Servicos de
Construcéo Civil aqueles que caracterizam as diferentes modalidades de execu¢do, manutencao e
modernizacdo, em sua totalidade ou parcialmente, de obras presentes no habitat, compreendendo,
ndo exclusivamente, os seguintes:

I Edificacoes;

Il Saneamento basico;

M. Construcoes Viarias, Rodoviarias e Obras de Arte Especiais;

Iv. Eletricidade e Instalagc6es Especiais;

V. Projetos e Engenharia Consultiva;

§ 12 - Para o subsetor Edificacdes utiliza-se como referéncia para emissdo de atestados de
Qualificacdo os itens e requisitos estabelecidos no sistema de Qualificacdo de Empresa de
Servigos e Obras - Construtoras - SIQ-C instituido pela Secretaria Especial de Desenvolvimento
Urbano, da Presidéncia da Republica - SEDU/PR.

§ 2° - A medida que forem criadas e regulamentadas outras especialidades técnicas e subsetores,
pela Comissdao Nacional do Sistema de Qualificacdo de Empresas de Servicos e Obras e
aprovadas pelo CTECH - Comité Nacional de Desenvolvimento Tecnoldgico da Habitagéo, serdo
adicionados a este regulamento, de acordo com avaliagbes periddicas e decisées da Coordenagao
Geral.

§ 3° - Para as regulamentacdes nao criadas pela Comissdo Nacional, a Coordenagdo Geral
regulamentara no ambito do Tocantins.
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CAPITULO Il
Do Processo de Qualificacao

Art. 12 - Para efeito de qualificacdo técnica em licitacdes de obras e servigos relacionadas as
especialidades técnicas e subsetores citados no arts. 10 e 11, no ambito do Tocantins e seus
orgaos e entidades, nas modalidades de Tomada de Precos, Concorréncia e Convite, além do
estipulado pela Lei 8.666/93 e suas atualizac6es, serdo exigidas demonstragbes da qualidade de
produtos, servigos e obras de acordo com o definido nesta regulamentagao.

Art. 13 - Os requisitos para qualificagdo sdo estabelecidos conforme decisdo da Coordenacao
Geral, seguindo recomendacdes apresentadas pela Secretaria Especial de Desenvolvimento
Urbano e Habitacao, da Presidéncia da Republica - SEDU/PR e pela prépria Coordenacao Geral.

§ 1° - Os requisitos para qualificacdo na especialidade técnica de execucdo de obras, em sua
totalidade ou parcialmente no Subsetor Edificacbes desde ja ficam definidos de acordo com os
critérios estabelecidos no ANEXO I.

§ 22 - Os requisitos para qualificacdo na especialidade técnica de execugao de obras, em sua
totalidade ou parcialmente no Sub setor Saneamento Basico desde ja ficam definidos de acordo
com os critérios estabelecidos no ANEXO II.

§ 3?2 - Os requisitos para qualificagdo na especialidade técnica de execugdo de obras, em sua
totalidade ou parcialmente no Sub setor Construcbes Viarias, Rodovidrias e Obras de Arte
Especiais desde ja ficam definidos de acordo com os critérios estabelecidos no ANEXO Il.

§ 4° - Os requisitos para qualificagdo na especialidade técnica de execugdo de obras, em sua
totalidade ou parcialmente no Sub setor Eletricidade e Instalacbes Especiais desde ja ficam
definidos de acordo com os critérios estabelecidos no ANEXO IV.

§ 5° - Ficam definidos os prazos e exigéncias de qualificacdo para licitagbes, de acordo com
Acordo Setorial Firmado entre SEINF, CEF, ATEE, AHDU e SINDUSCON/TO em 14 de dezembro
de 2004.

§ 6° - O sub setor Projetos e Engenharia Consultiva sera regulamentado pela Coordenacao Geral,
a nivel do Estado do Tocantins, num periodo de 180 (cento e oitenta) dias a partir da data de
publicacdo desta portaria e implantado conforme cronograma a ser definido.

§ 7¢ - Os editais de licitagdo deverdo especificar qual o CERTIFICADO DE ADESAO, qualificacdo

nos NIVEIS D, C, B e A que devera ser apresentado, de acordo com:

l. A especialidade técnica de execucdo de obras em sua totalidade ou parcialmente no
Subsetor referente a obra;

§ 82 - O Termo de Adesao devera ser fornecido pelo SINDUSCON-TO, conforme critérios definidos
pelo mesmo em comum acordo com a Secretaria de Infra-Estrutura, que tera o prazo de 30(trinta)
dias para sua emissao e validade de 30(trinta) dias, sendo este 0 documento a ser apresentado em
licitacbes e cabendo a cada Comisséo de Licitagdo sua verificacao.
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§ 9° - As empresas qualificadas nos NIVEIS D, C, B e A deverdo apresentar o documento
comprobatdrio na Secretaria de Infra-Estrutura que tera o prazo de 3(trés) dias Uteis, a partir de
sua protocolizagao, para a emissao do Certificado de Autenticidade.

§ 102 - Os CERTIFICADOS (EXCLUIR DE ADESAQ), dos NIVEIS D, C, B e A, necessarios a
habilitacdo, poderao ser apresentados nas licitagdes, em original ou por qualquer processo de
copia autenticada por cartério competente.

§ 112 - Os CERTIFICADOS (EXCLUIR DE ADESAO), DOS NIVEIS D, C, B e A, terdo prazo de
validade conforme o cronograma estipulado nos § 19, § 22, § 32 e § 4° do art, 13.

§ 122 - Os CERTIFICADOS (EXCLUIR DE ADESAO), dos NIVEIS D, C, B e A serdo emitidos em 3
(trés) vias, sendo a 19 via para o interessado para apresentar na licitagao, a 2° via fica arquivada
na Secretaria de Infra-Estrutura e a 3% segue para a Secretaria Executiva do programa.

Art. 14 — Nao seréo aceitos Certificados da série de normas do Sistema de Qualidade NBR/ISO
9000 ou Atestado de Qualificacdo em Programas Setoriais existentes em outros estados.

Art. 15 — A atribuigdo de Atestado de Qualificacdo no ambito do Tocantins ndo é definitiva, tendo
validade de 03 (irés) anos, sendo obrigatéria sua renovagdo anual, com base em auditoria de

acompanhamento realizada por Organismo de Certificacdo Credenciado junto a Secretaria
Executiva.

Paragrafo unico — No caso de Certificacao do PBQP-H, sua validade e os critérios de manutengao
seguem as definicbes da SECU/PR, respectivamente.

CAPITULO IV

Das sancoes

Art. 16 — E considerada falta grave aquela cometida por empresa detentora de atestado de
Qualificacao PBQP-H que tenha:

l. Adulterado qualquer informacao que conste de seu Atestado de Qualificagao;

Il. Realizado servigcos sem observar os preceitos da gestdo da qualidade, comprovando
insuficiéncia dos meios e recursos ou das formas de organizagdo e de gestdo postos
efetivamente em pratica, ou, simplesmente, atestando a ndo observancia dos aspectos
preconizados em sistemas de qualidade;

[l Divulgado informagdes enganosas quanto aos dados de seu Atestado de Qualificacéo;

§12 - a empresa detentora de Atestado de Qualificagdo PBQP-H que tenha cometido qualquer das

infracOes indicadas neste artigo, serdo aplicadas pelo Organismo de Certificacdo Credenciado, as

seguintes penalidades, apés ser a ela concedido direito de ampla defesa:

l. Cassacao do Atestado de Qualificagao, na hipétese prevista no inciso |, deste artigo;

Il. Suspensédo do Atestado de Qualificagao, por um prazo de trinta dias, na hipétese prevista
no inciso Il, deste artigo;
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[l Suspensado do Atestado de Qualificagdo, por um prazo de sessenta dias, na hipétese
prevista no incido Ill, deste artigo;
§ 22 - Cabe aos Organismos de Certificagdo Credenciados estabelecer procedimentos internos
para andlise de denuncias ou constatagdes de faltas graves, bem como para as providéncias
cabiveis, comunicando imediatamente a Secretaria Executiva que ira retira-la da lista publica de
empresas qualificadas.
CAPITULO V
Das Disposicoes Gerais

Art. 17 — A Coordenagdo Geral e a Secretaria Executiva realizardo reunibes para
acompanhamento e avaliagdo das agbes do PBQP-H no ambito do Tocantins, do niumero de
empresas certificadas e da regulamentacdo do PBQP-H federal, para adequacao das exigéncias
presentes em licitacbes e para acompanhamento, avaliacdo e tomada de medidas para o bom
andamento do programa.

§ 12 - As reunibes ordinarias de acompanhamento, avaliacdo e tomada de medidas serdo
realizadas mensalmente, tendo o Coordenador Geral, o Secretério Executivo e o0s demais

membros da Coordenagdo Geral como componentes.

§2° - A Coordenagéo Geral enviard aos componentes, com antecedéncia minima de trés dias Uteis,
a pauta da reuniao e as matérias dela constantes.

§ 32 Reunibes extraordinarias podem ser convocadas com antecedéncia minima de trés dias Uteis
e mediante apresentacao da pauta, devendo ser formalizada:

l. Pelo Coordenador Geral ou
1. Pelo Secretario Executivo ou

[l Pela metade dos representantes das entidades signatarias do Termo de Adesdo que
constitui o Grupo.

Art. 18 — As reunibes ordinarias e extraordindrias serdo realizadas com a presenga de, no minimo,
metade dos membros do Grupo.

§ 12 - As decisdes serdo tomadas por maioria simples, observando o quorum previsto neste artigo.
§ 2° - As decisbes terdo a forma de recomendagédo ao Secretario de Estado de Infra-Estrutura e
serdo expedias em ordem numérica crescente.

Art. 19 — A ordem dos trabalhos das reunides, que constara de suas pautas, cuja seqiiéncia o
plenario podera alterar quando julgar conveniente, sera a seguinte:

l. Expediente;
Il. Ordem do dia.

§ 12 - O Expediente constara de:
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I Leitura, eventual corregéo, votacdo e assinatura da ata da reunido anterior;

I. Informes sobre as providéncias adotadas em desdobramento das recomendacgtes
anteriores do Grupo;

[l A apresentagéo de proposicoes indicacoes, requerimentos, mog¢des ou comunicagdes.

§ 2° - A ata sera encaminhada antecipadamente ao Grupo, podendo sua leitura na reunido ser
dispensada por solicitagdo de um dos membros.

§ 32 A Ordem do dia constatara de discussao e votacdo da matéria em pauta.

Art. 20 — Das reunides serao lavradas atas sucintas, que informarao o local e a data da reuniao,
nome dos membros que compareceram, assuntos apresentados e apreciados e as
recomendagdes aprovadas.

Art. 21 — No caso da entidade ndo ser representada em 3 reunifes consecutivas ou 5 reunides
alternadas, sera recomendada a instancia superior, pelo Coordenador Geral e ouvido os demais
membros constantes do Grupo, a sua exclusao ou substituicdo, preservando o mesmo quorum, no
prazo de trinta dias da caracterizac¢édo do fato.

Art. 22 — Poderdo ser convidados a participar destas reunides outras entidades, autoridades,
especialistas e liderancas representativas da sociedade e, por solicitacdo de qualquer dos
membros, podera lhes ser facultada a palavra par que se pronunciem sobre a matéria, porém sem
direito a voto.

Art. 23 — O endereco da Supervisao Geral, da Coordenagao Geral e da Secretaria Executiva é na
Diretoria de Obras Publicas da Secretaria de Infra-Estrutura.

Art. 24 — Esta Portaria entra em vigor na data de sua asinatura.

PUBLIQUE-SE

Palmas 14 de dezembro de 2004.

JOSE EDMAR BRITO MIRANDA
Secretario
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ANEXO |
PROGRAMA BRASILEIRO DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE NO HABITAT - TO

SISTEMA DE QUALIFICAGCAO DE EMPRESAS DE SERVICOS E OBRAS - SIQ
CONSTRUTORAS

REQUISITOS COMPLEMENTARES PARA O SUBSETOR EDIFICAGOES

Este documento estabelece as particularidades do fornecimento de materiais e servicos de
execucao controlados, para o caso do sub setor de Edificagcdes.

Servicos de Execucao e Materiais Controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista propria de servicos de execug¢ao controlados que
utilize e que afetem a qualidade do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servigos
listados no item 1. Esta lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela empregados
em suas obras. Caso a empresa utilize servigos especificos que substituam servigos constantes da
lista minima, os mesmos devem ser controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementagdo do Sistema de
Gestédo da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugcdo do niumero de
servicos de execugcdo controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de
qualificacao, conforme item 2.

Caso os sistemas construtivos empregados pela empresa nos tipos de obras cobertos pelo
Sistema de Gestao da Qualidade ndo empreguem servigos de execugéo controlados que constem
da lista minima, ela sera dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) procedimento(s)
documentado(s), desde que seja obedecido, para cada nivel, a quantidade minima de servigos de
execucao controlados ,conforme item 2.
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A partir dessa lista de servicos de execucado controlados, a empresa construtora deve preparar
uma lista de materiais que sejam neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servigos,
qguanto a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementagdo do Sistema de
Gestao da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugdo do nimero de
materiais controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de qualificagdo, conforme
item 4.

1. Definicao dos servicos de execucgao controlados

Sa0 os seguintes os servigos de execugao obrigatoriamente controlados, segundo a etapa da obra,
a partir dos quais a empresa deve elaborar sua lista de servigos controlados:

Servicos preliminares:
1. compactacgao de aterro;
2. locacgao de obra.

Fundacbes:

3. execucdao de fundacéo.

Estrutura:

4. execucdao de forma,;

5. montagem de armadura;

6. concretagem de pecga estrutural,
7. execugdo de alvenaria estrutural;

Vedacoes verticais:

8. execugdo de alvenaria ndo estrutural e de diviséria leve;

9. execugao de revestimento interno de area seca, incluindo produgédo de argamassa em obra,
quando aplicavel;

10. execugdo de revestimento interno de area Umida;

11. execugdo de revestimento externo.

Vedagdes horizontais:

12. execucgao de contrapiso;

13. execugdo de revestimento de piso interno de area seca;
14. execugdo de revestimento de piso interno de area Umida;
15. execugdo de revestimento de piso externo;

16. execugao de forro;

17. execugdo de impermeabilizagao;

18. execucgdo de cobertura em telhado.

Esquadrias:
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19. colocacado de batente e porta;
20. colocacgao de janela.

Pintura:

21. execugéo de pintura interna;
22. execugao de pintura externa.

Sistemas prediais:

23. execugao de instalacio elétrica;
24. execugao de instalagdo hidro-sanitaria;
25. colocacao de bancada, lougca e metal sanitario.

Nota:  Quando aplicavel, deve ser incluida na lista de servicos de execugao obrigatoriamente
controlados a produgdo de materiais e componentes em obra, tais como: concreto,
graute, blocos, elementos pré-moldados e argamassas.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os
servicos de execucdo que tenham a inspecdo exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera
ampliar a lista de materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados como criticos para o
atendimento das exigéncias dos clientes, e que sejam empregados em tais servicos.

Nota: Observar o previsto no requisito 7.5.1.1, quando a empresa construtora optar por adquirir
externamente algum servigo de execugao controlado.

2. Evolucdao do numero de servicos de execucdao controlados, conforme nivel de
qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de servigos da lista de servicos de
execucao controlados da empresa, conforme o nivel de qualificacao:

e Nivel C: 15 %;

e Nivel B: 40 %;

e Nivel A: 100%.

Para obtencao da qualificacdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de servigos
de execugdo controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado
pessoal e gerado registros de sua aplicacdo, no minimo para a metade das porcentagens
estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificagdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicagao dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragao de registro no minimo
para metade das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de servigos de execugao
controlados poderdo ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados.
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3. Definicao dos materiais controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista minima de materiais que afetem tanto a qualidade
dos seus servigos de execugdo controlados, quanto a da obra, e que devem ser controlados. Esta
lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela utilizados e dela deverdo constar, no
minimo, 20 materiais.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os
materiais que tenham a inspecao exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em funcdo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle de outros servigos de
execucgao (ver item 2).

4. Evolucao do numero de materiais controlados, conforme nivel de qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de materiais da lista de materiais
controlados da empresa, conforme o nivel de qualificagéo:

e Nivel C: 20 %;
e Nivel B: 50 %;
e Nivel A: 100 %.

Para obtencao da qualificacdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de
materiais controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo
treinado pessoal e gerado registros de sua aplicagdo, no minimo para a metade das
porcentagens estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificacdo, possa nela ser observado a
efetiva aplicagdo dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragéo de
registros, no minimo para metade das porcentagens estabelecidas. As quantidades
restantes de materiais controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros.

5. Tabelas para verificagdao do numero de servigcos e materiais controlados

As tabelas a seguir sintetizam as informagdes estabelecidas nos itens anteriores, definindo o
nuamero minimo de servigos e de materiais controlados necessarios a obtencao da qualificagcdo em
determinado nivel.

TABELAI

ORIENTACOES SOBRE NUMERO MINIMO DE SERVICOS CONTROLADOS
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Subsetor Edificacoes

Lista de Referéncia - 25 servicos controlados (1)

Numeros Minimos de Servicos | Nivel Nivel Nivel Nivel =
Controlados D C B A Manutencao

. para todos os
Porcentuais: 0% 15% 40% 100% niveis
Servicos controlados 0 4 10 25 idem
Procedimentos elaborados (2) 0 4 10 25 idem
Pro_cedlmentos treinados elo 2 5 13 idem
aplicados (3)
Registros (4) 0 2 5 13 idem
Notas:

(1) O ndmero podera ser diferente de 25 (20 para o caso dos materiais
controlados) desde que justificado pelo sistema construtivo utilizado pela

empresa. Os porcentuais aplicam-se a este nimero de servigos apresentado.

(2) A quantidade de procedimentos € igual ou maior do que a quantidade de servigos, pois um
mesmo servico pode gerar mais de um procedimento. Devem ser verificados todos os
procedimentos relacionados a quantidade exigida de servigos, independente de seu nimero.

(3) S6 deve ser verificada a evidéncia de treinamento no procedimento na fase imediatamente
anterior a execugao do respectivo servigo.

(4) Os registros somente sdo gerados quando os respectivos servicos sao executados. Portanto,
em uma auditoria a soma do nimero de registros e do niumero de servicos em execucdo deve
atender a quantidade de servigcos controlados.Como se trata de qualificacdo de uma empresa e
ndo de uma obra, podem ser utilizados registros e servicos de varias obras.

TABELA II
ORIENTACOES SOBRE NUMERO DE MATERIAIS CONTROLADOS
Sub setor de Edificacoes

Lista de Referéncia - 20 materiais controlados
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NUmeros Minimos de , , , , -
Materiais Controlados: Nivel D | Nivel C | Nivel B | Nivel A | Manutencéao
Porcentuais: 0% 20% 50% 100% Pgra_ todos os
niveis
Materiais controlados 0 4 10 20 idem
Procedimentos elaborados 0 4 10 20 idem
Pro_cedlmentos treinados e 0 2 5 10 idem
aplicados
Registros 0 2 5 10 idem

Sédo validas todas as notas anteriores.
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ANEXO II

PROGRAMA BRASILEIRO DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE NO HABITAT - TO

SISTEMA DE QUALIFICAGAO DE EMPRESAS DE SERVICOS E OBRAS - SIQ
CONSTRUTORAS

REQUISITOS COMPLEMENTARES PARA O SUBSETOR SANEAMENTO

Este documento estabelece as particularidades do fornecimento de materiais e servicos de
execucao controlados, para o caso do subsetor Saneamento.

Servigcos de Execucao e Materiais Controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista propria de servicos de execug¢ao controlados que
utilize e que afetem a qualidade do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servigcos
listados no item 1. Esta lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela empregados
em suas obras.

Caso a empresa utilize servigos especificos que substituam servigos constantes da lista minima, os
mesmos devem ser controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementacdo do Sistema de
Gestédo da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolucdo do niumero de
servicos de execugcdo controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de
qualificacao, conforme item 2.

Caso os sistemas construtivos empregados pela empresa nos tipos de obras cobertos pelo
Sistema de Gestao da Qualidade ndo empreguem servigos de execugéo controlados que constem
da lista minima, ela sera dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) procedimento(s)
documentado(s), desde que seja obedecido, para cada nivel, a quantidade minima de servigos de
execucao controlados,conforme item 2.

A partir dessa lista de servicos de execucao controlados, a empresa construtora deve preparar
uma lista de materiais que sejam neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servicos,
quanto a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementacdo do Sistema de
Gestao da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugdo do nimero de
materiais controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de qualificagdo, conforme
item 4.
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1. Definicao dos servicos de execucgao controlados

Sa0 os seguintes os servigos de execugao obrigatoriamente controlados, segundo a etapa da obra,
a partir dos quais a empresa deve elaborar sua lista de servigos controlados:

. servigos topograficos (*)

. escavacao manual (com ou sem escoramento)

. escavacao mecanica (com ou sem escoramento)

. assentamento de tubos (concreto, pvc, ferro fundido, aco e prifv)
. reconstrugdo do pavimento (*)

. teste de funcionamento

. locagéo de obra

. fundacéao

. forma

10. armagéo

11. concreto

12. impermeabilizacao

13. montagem eletromecéanica (*)

14. perfuracao de poco tubular com revestimento (*)

(*) Estes servicos podem apresentar somente procedimentos de inspecdo, caso sejam
subempreitados.

©CoNOoOCO~hWN =

Em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os servigos de
execugao que tenham a inspegéo exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera ampliar a lista de
materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados como criticos para o atendimento das
exigéncias dos clientes, e que sejam empregados em tais servigos.

Nota: Observar o previsto no requisito 7.5.1.1, quando a empresa construtora optar por adquirir
externamente algum servigo de execugao controlado.

1.1 Escopos Possiveis:

Caso a empresa deseje obter o escopo completo ou escopos parciais, a mesma devera atender
aos percentuais contidos nos niveis evolutivos (tabela 1) contemplando o0s servigos
obrigatoriamente controlados contidos na sua lista.

19) Obras Saneamento: Sistemas de Agua e Esgoto; Construcdo de Reservatério e Estacdo de
Tratamento. Neste caso devera atender aos requisitos de Servigcos Obrigatoriamente Controlados
definidos na numeragédo de 1 a 14.

2°2) Obras Saneamento: Sistemas de Agua e Esgoto. Neste caso devera atender aos requisitos de
Servigos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragao de 1 a 6.

39) Obras Saneamento: Construgdo de Reservatério e Estacdo de Tratamento. Neste caso devera
atender aos requisitos de Servicos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeracédo de 7 a
13.
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49) Obras Saneamento: Perfuracao de Poco Tubular com Revestimento. Neste caso devera
atender aos requisitos de Servigos Obrigatoriamente Controlados de nimero 14.

2. Evolucao do numero de servicos de execucao controlados, conforme nivel de
qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de servigos da lista de servigos de
execucao controlados da empresa, conforme o nivel de qualificagao:

* Nivel C: 15 %;
* Nivel B: 40 %;
* Nivel A: 100%

Para obtengéo da qualificagdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de servigos
de execugdo controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado
pessoal e gerado registros de sua aplicacdo, no minimo para a metade das porcentagens
estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificagdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicacdo dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geracdo de registros, no
minimo para um quinto das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de servicos de
execucao controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados.

3. Definicdo dos materiais controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista minima de materiais que afetem tanto a qualidade
dos seus servicos de execugao controlados, quanto a da obra, e que devem ser controlados. Esta
lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela utilizados e dela deverao constar, no
minimo, 07 materiais.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os
materiais que tenham a inspecao exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em funcdo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle de outros servigos de
execugao (ver item 2).

4. Evolucao do numero de materiais controlados, conforme nivel de qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de materiais da lista de materiais
controlados da empresa, conforme o nivel de qualificagéo:

* Nivel C: 20 %
* Nivel B: 50 %
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* Nivel A: 100 %

Para obtencéo da qualificacdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de materiais
controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado pessoal e
gerado registros de sua aplicacdo, no minimo para a metade das porcentagens estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificagdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicagdo dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragdo de registros, no
minimo para um quinto das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de materiais
controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros.

5. Tabelas para verificacao do numero de servicos e materiais controlados
As tabelas a seguir sintetizam as informagdes estabelecidas nos itens anteriores, definindo o

namero minimo de servicos e de materiais controlados necessérios a obtencao da qualificacdo em
determinado nivel.

TABELA 1

ORIENTACOES SOBRE NUMERO MINIMO DE SERVICOS CONTROLADOS
Sub setor Saneamento

Lista de Referéncia - 14 servigos controlados (1)

NIVEL | NIVEL | NIVEL | NIVEL | MANUTENGCAO
D C B A
Percentuais 0% 15% 40% 100% Para todos os
niveis
Servicos controlados 0 2 6 14 idem
Servicos controlados que
possuem procedimentos 0 2 6 14 idem
documentados
Procedimentos treinados e 0 1 3 7 idem
aplicados (2)
Registros (3) 0 1 3 7 Idem

Notas:

(1) O namero podera ser diferente de 14 (07 para o caso dos materiais controlados) desde que
justificado pelo sistema construtivo utilizado pela empresa. Os porcentuais aplicam-se a este
nuamero de servigos apresentado.

(2) As datas dos treinamentos devem indicar que os mesmos foram realizados antes da execugao
dos servicos controlados a que se referem esses treinamentos.
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(3) Como a qualificagd@o refere-se a uma empresa e ndo a uma obra, podem ser utilizados registros e servi¢os

de vérias obras, de modo que a quantidade total de servigos e materiais controlados atenda a porcentagem
exigida para o nivel que se quer obter a qualificag@o.

TABELA IT

ORIENTAC()ES SOBRE NUMERO MINIMO DE MATERIAIS CONTROLADOS
Subsetor Saneamento

Lista de Referéncia - 7 materiais controlados (1)

NIVEL | NIVEL | NIVEL | NIVEL | MANUTENCAO
D C B A
Percentuais 0% 20% 40% 100% Para todos os
niveis
Materiais controlados 0 2 3 7 idem
Materiais controlados que
possuem procedimentos 0 2 3 7 idem
documentados
Procedimentos treinados e 0 1 2 4 idem
aplicados (2)
Registros (3) 0 1 2 4 Idem
Sao validas as notas anteriores.
ANEXO III

PROGRAMA BRASILEIRO DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE NO HABITAT - TO

SISTEMA DE QUALIFICAGAO DE EMPRESAS DE SERVICOS E OBRAS - SIQ
CONSTRUTORAS

REQUISITOS COMPLEMENTARES PARA O SUB SETOR OBRAS
VIARIAS, RODOVIARIAS E OBRAS DE ARTE ESPECIAIS

Este documento estabelece as particularidades do fornecimento de materiais e servicos de
execucao controlados, para o caso do sub setor Obras Viarias, Rodoviarias e Obras de Arte

Especiais.

Servigcos de Execucao e Materiais Controlados
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A empresa construtora deve preparar uma lista propria de servigos de execugdo controlados que
utilize e que afetem a qualidade do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servigos
listados no item 1. Esta lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela empregados
em suas obras. Caso a empresa utilize servigos especificos que substituam servigos constantes da
lista minima, os mesmos devem ser controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementagdo do Sistema de
Gestao da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugdo do numero de
servicos de execugcdo controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de
qualificagédo, conforme item 2.

Caso os sistemas construtivos empregados pela empresa nos tipos de obras cobertos pelo
Sistema de Gestdo da Qualidade ndo empreguem servigos de execugao controlados que constem
da lista minima, ela sera dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) procedimento(s)
documentado(s), desde que seja obedecido, para cada nivel, a quantidade minima de servigos de
execucao controlados, conforme item 2.

A partir dessa lista de servicos de execucao controlados, a empresa construtora deve preparar
uma lista de materiais que sejam neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servicos,
quanto a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementacdo do Sistema de
Gestao da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugdo do nimero de
materiais controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de qualificagdo, conforme
item 4.

1 Definicao dos servicos de execugcao controlados

Sa0 os seguintes os servigos de execucao obrigatoriamente controlados, segundo a etapa da obra,
a partir dos quais a empresa deve elaborar sua lista de servigos controlados:

Topografia:
1. servigos topograficos(*)

Terraplenagem e Conservacao de Rodovias nao pavimentadas:
2. corte

3. aterro

4. empréstimo

5. regularizagé@o do sub-leito

Drenagem Superficial e Profunda:
6. execugao de drenagem superficial
7. execugao de drenagem profunda

Pavimentacao:
8. base
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9. sub-base

10. imprimacao

11. pintura de ligacao

12. capa selante

13. revestimento flexivel e/ou rigido

Seguranca de Transito:
14. sinalizagao horizontal (*)
15. sinalizacao vertical (*)

Conservacao:
16. recuperacao superficial
17. recuperacao profunda

Obras de Arte Especiais (pontes, pontilhdes, viadutos e passagem de nivel):

18. sondagem (%)

19. locacao

20. fundacéao direta

21. fundacao profunda (*)

22. contengdes

23. execucao da obra-de-arte especial

(*) Estes servicos podem apresentar somente procedimentos de inspecdo, caso sejam
subempreitados.

Em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os servigos de
execucao que tenham a inspegao exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera ampliar a lista de
materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados como criticos para o atendimento das
exigéncias dos clientes, e que sejam empregados em tais servicos.

Nota: Observar o previsto no requisito 7.5.1.1, quando a empresa construtora optar por adquirir
externamente algum servigo de execugao controlado.

Para a certificacdo no setor rodoviario, a empresa construtora deve montar uma estrutura de
laboratério necesséria para atender aos requisitos de controle de processo, inspecado e ensaio,
controle de equipamentos de inspecdo, medicdo e ensaios. Fica estabelecido que os
equipamentos necessarios para atender a estas exigéncias normativas, sao:

1. teodolito;

2. nivel topografico;

3. anel dinamométrico de prensa marshall;

4. anel dinamomeétrico de prensa CBR;

5. balancas de laboratério de solos e asfalto.

Nota: A empresa construtora deve garantir, a partir do nivel C, o plano de manutencdo das
maquinas e equipamentos utilizados na execucéo dos servigos do item 1.

1.1 Escopos Possiveis:

Caso a empresa deseje obter 0 escopo completo ou escopos parciais, a mesma devera atender
aos percentuais contidos nos niveis evolutivos (tabela 1) contemplando o0s servigos
obrigatoriamente controlados contidos na sua lista.
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19) Obras Viarias: Topografia; Terraplenagem; Conservacdo de Rodovias ndo pavimentadas;
Drenagem; Pavimentagao; Conservagao; Seguranga de Transito; Obras de Arte Especiais. Neste
caso devera atender aos requisitos de Servicos Obrigatoriamente Controlados definidos na
numeragéo de 1 a 23.

2° Obras Viarias: Topografia; Terraplenagem; Conservagdo de Rodovias ndo pavimentadas;
Drenagem; Pavimentagao; Conservagao; Seguranga de Transito. Neste caso devera atender aos
requisitos de Servigos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragédo de 1 a 17.

39%) Obras Viarias: Obras de Arte Especiais. Neste caso devera atender aos requisitos de Servigos
Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragao de 18 a 23.

4°) Obras Viarias: Seguranca de Transito. Neste caso devera atender aos requisitos de Servigos
Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragao de 14 a 15.

59) Obras Viarias: Conservagcado de Rodovias ndo pavimentadas. Neste caso devera atender aos
requisitos de Servicos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeracdo de 2 a 5. Caso a
empresa restrinja o certificado apenas a este escopo, fica desobrigada de comprovar o
atendimento de alguns requisitos caso ndo haja aplicabilidade dos mesmos, por exemplo: se ndo
houver compra de material, entdo nao é aplicavel o requisito relativo a aquisicao; se nao houver
utilizacdo de qualquer equipamento topografico e de laboratério, entdo o requisito de controle de
equipamentos de medicao néo é aplicavel; e assim por diante.

2. Evolucao do numero de servicos de execuc¢ao controlados, conforme nivel de
qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de servigos da lista de servicos de
execucao controlados da empresa, conforme o nivel de qualificacao:

* Nivel C: 15 %;
* Nivel B: 40 %;
* Nivel A: 100%

Para obtengéo da qualificacdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de servigos
de execugdo controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado
pessoal e gerado registros de sua aplicacdo, no minimo para a metade das porcentagens
estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificacdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicacdo dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geracdo de registros, no
minimo para metade das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de servicos de
execucao controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados.

3. Definicao dos materiais controlados
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A empresa construtora deve preparar uma lista minima de materiais que afetem tanto a qualidade
dos seus servigos de execugao controlados, quanto a da obra, e que devem ser controlados. Esta
lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela utilizados e dela deverdo constar, no
minimo, 10 materiais.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os
materiais que tenham a inspecao exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em funcdo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle de outros servigos de
execucgao (ver item 2).

4. Evolucao do numero de materiais controlados, conforme nivel de qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de materiais da lista de materiais
controlados da empresa, conforme o nivel de qualificagéo:

* Nivel C: 20 %
* Nivel B: 50 %
* Nivel A: 100 %

Para obtencao da qualificacdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de materiais
controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado pessoal e
gerado registros de sua aplicagdo, no minimo para a metade das porcentagens estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificagdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicacdo dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geracdo de registros, no
minimo para um quinto das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de materiais
controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros.

5. Tabelas para verificacao do numero de servicos e materiais controlados
As tabelas a seguir sintetizam as informagdes estabelecidas nos itens anteriores, definindo o

ndamero minimo de servigos e de materiais controlados necessarios a obtencao da qualificacdo em
determinado nivel.

TABELAI

ORIENTAC()ES SOBRE NUMERO MINIMO DE SERVICOS CONTROLADOS
Subsetor Rodoviario
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Lista de Referéncia - 23 servicos controlados (1)

NIVEL | NIVEL | NIVEL | NIVEL MANUTENCAO
D C B A
Percentuais 0% 15% 40% 100% Para todos os
niveis
Servicos controlados 0 4 10 23 Idem
Servicos controlados que
possuem procedimentos 0 4 10 23 idem
documentados
Procedimentos treinados e 0 2 6 12 Idem
aplicados (2)
Registros (3) 0 2 6 13 Idem

Notas:

(1) O numero podera ser diferente de 23 (10 para o caso dos materiais controlados) desde que
justificado pelo sistema construtivo utilizado pela empresa. Os porcentuais aplicam-se a este

numero de servigos apresentado.

(2) As datas dos treinamentos devem indicar que os mesmos foram realizados antes da execugao
dos servigos controlados a que se referem esses treinamentos.
(3) Como a qualificagao refere-se a uma empresa e ndo a uma obra, podem ser utilizados registros
e servicos de varias obras, de modo que a quantidade total de servicos e materiais controlados
atenda a porcentagem exigida para o nivel que se quer obter a qualificacao.

TABELAII

ORIENTAGCOES SOBRE NUMERO MINIMO DE MATERIAIS CONTROLADOS

Subsetor Rodoviario

Lista de Referéncia - 10 materiais controlados

NIVEL [NIVEL |[NIVEL |[NIVEL |[MANUTENCAO
D C B A
Percentuais 0% 20% 50% 100% Para todos os
niveis
Materiais controlados 0 2 5 10 Idem
Materiais controlados que
possuem procedimentos | 0 2 5 10 Idem
documentados
Procedimentos treinados €0 1 3 5 Idem
aplicados
Registros 0 1 3 5 Idem

Sao validas as notas anteriores.
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ANEXO IV
PROGRAMA BRASILEIRO DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE NO HABITAT - TO

SISTEMA DE QUALIFICAGAO DE EMPRESAS DE SERVICOS E OBRAS - SIQ
CONSTRUTORAS

REQUISITOS COMPLEMENTARES PARA O SUBSETOR ELETRICO E INSTALACOES ESPECIAIS

Este documento estabelece as particularidades do fornecimento de materiais e servicos de
execucao controlados, para o caso do sub setor Elétrico e Instalagdes Especiais.

Servigcos de Execucao e Materiais Controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista propria de servicos de execug¢ao controlados que
utilize e que afetem a qualidade do produto exigido pelo cliente, abrangendo no minimo os servigcos
listados no item 1. Esta lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela empregados
em suas obras. Caso a empresa utilize servigcos especificos que substituam servicos constantes da
lista minima, os mesmos devem ser controlados.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementagdo do Sistema de
Gestao da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugdo do nimero de
servicos de execugdo controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de
qualificagao, conforme item 2.

Caso os sistemas construtivos empregados pela empresa nos tipos de obras cobertos pelo
Sistema de Gestao da Qualidade ndo empreguem servicos de execucao controlados que constem
da lista minima, ela sera dispensada de estabelecer o(s) respectivo(s) procedimento(s)
documentado(s), desde que seja obedecido, para cada nivel, a quantidade minima de servicos de
execucao controlados, conforme item 2.

A partir dessa lista de servicos de execugao controlados, a empresa construtora deve preparar
uma lista de materiais que sejam neles empregados, que afetem tanto a qualidade dos servigos,
qguanto a do produto exigido pelo cliente.

A empresa deve, para o estabelecimento do planejamento da implementagdo do Sistema de
Gestao da Qualidade (requisito 4.1), respeitar as porcentagens minimas de evolugdo do nimero de
materiais controlados estabelecido em sua lista, de acordo com o nivel de qualificagdo, conforme
item 4.

1. Definicdo dos servicos de execucéao controlados
Sa0 os seguintes os servigos de execucdo obrigatoriamente controlados, segundo a etapa da obra,
a partir dos quais a empresa deve elaborar sua lista de servigos controlados:

Instalacao Elétrica e Predial:
1. instalagao de eletrodutos

2. enfiagédo de cabos

3. instalagao de aparelhos
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4. montagem de quadro
5. instalacdo de aterramento

Linha de Transmissao:

6. servigcos topograficos (*)

7. desmatamento e limpeza de faixa de servidao (%)
8. escavacéao

9. reaterro

10. execucdo de fundacoes

11. instalacao de aterramento

12. implantagc&o de estrutura

13. montagem de isoladores

14. langamento e nivelamento de cabos
15. instalagdo de esferas de sinalizagao

Linha e Rede de Distribuicao:

16. implantagcédo e equipagem de poste

17. langamento e nivelamento de cabos

18. instalacao de equipamentos (chaves, péara-raios, transformadores, etc..)
19. instalacdo de aterramentos e estaiamentos

20. instalacao de iluminagéo publica

Montagem Eletromecanica:

21. montagem de colunas, vigas e suportes (metdlicos ou de concreto)
22. montagem de equipamentos

23. langamento de cabos de forga, comandos, controle e comunicagao
24. montagem de quadro de comando, controle e protecao

25. instalagédo de iluminagao externa e interna

26. instalacdo de malha de aterramento

Instalagcdes Especiais

27. Instalagbes de Cabeamento estruturado (*)

28. Instalagbes de Fibra 6ptica (*)

29. Instalagbes de CFTV (circuito fechado de TV) (*)
30. Instalacbées de Sonorizacdo Ambiente (*)

31. Instalacées de Automacao Predial (*)

32. Instalagbes de Controle de Acesso. (*).

(*) Estes servicos podem apresentar somente procedimentos de inspecdo, caso sejam sub
empreitados.

Em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os servigos de
execucao que tenham a inspegao exigida pelo cliente. A partir destes, ela devera ampliar a lista de
materiais controlados, considerando aqueles ja relacionados como criticos para o atendimento das
exigéncias dos clientes, e que sejam empregados em tais servigos.

Nota: Observar o previsto no requisito 7.5.1.1, quando a empresa construtora optar por adquirir
externamente algum servigo de execugao controlado.

1.1 Escopos Possiveis:
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12) Obras Elétricas: Instalagdo Elétrica e Predial; Linha de Transmissdo; Linha e Rede de
Distribuicdo; Montagem Eletromecanica. Neste caso devera atender aos requisitos de Servigos
Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragéo de 1 a 26.

29) Obras Elétricas: Instalacdo Elétrica e Predial. Neste caso devera atender aos requisitos de
Servigcos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeracao de 1 a 5.

39) Obras Elétricas: Linha de Transmissdo. Neste caso devera atender aos requisitos de Servigos
Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragéo de 6 a 15.

49) Obras Elétricas: Linha e Rede de Distribuicdo. Neste caso devera atender aos requisitos de
Servigos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeragéo de 16 a 20.

59 Obras Elétricas: Montagem Eletromecanica. Neste caso devera atender aos requisitos de
Servigos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeracao de 21 a 26.

62) Obras Elétricas: Instalacdo Elétrica e Predial e Instalagdes Especiais. Neste caso devera
atender aos requisitos de Servicos Obrigatoriamente Controlados definidos na numeracédo 1 a 5
além de no minimo um dos itens de 27 a 32, neste caso definindo qual(is).

2. Evolucdao do numero de servicos de execucdao controlados, conforme nivel de
qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de servigos da lista de servigos de
execugao controlados da empresa, conforme o nivel de qualificagéo:

e < Nivel C: 15 %;

e < Nivel B: 40 %;

e -« Nivel A: 100%

Para obtencéo da qualificacdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de servicos
de execucgdo controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado
pessoal e gerado registros de sua aplicacdo, no minimo para a metade das porcentagens
estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificagdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicagao dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geragdo de registros, no
minimo para um quinto das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de servigos de
execugao controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros, incluindo os relativos aos
treinamentos efetuados.

3. Definicdo dos materiais controlados

A empresa construtora deve preparar uma lista minima de materiais que afetem tanto a qualidade
dos seus servicos de execugao controlados, quanto a da obra, e que devem ser
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controlados. Esta lista deve ser representativa dos sistemas construtivos por ela utilizados e dela
deverao constar, no minimo, 10 materiais.

Notar que, em qualquer nivel, a empresa deve garantir que sejam também controlados todos os
materiais que tenham a inspecao exigida pelo cliente, como também todos aqueles que considerou
criticos em funcdo de exigéncias feitas pelo cliente quanto ao controle de outros servigos de
execucgao (ver item 2).

4. Evolucao do numero de materiais controlados, conforme nivel de qualificacao

Devem ser controlados no minimo as seguintes porcentagens de materiais da lista de materiais
controlados da empresa, conforme o nivel de qualificagéo:

e «Nivel C: 20 %
e «Nivel B: 50 %
e «Nivel A: 100 %

Para obtengéo da qualificagdo em determinado nivel, a empresa construtora deve:

a) ter desenvolvido os procedimentos documentados para as porcentagens minimas de materiais
controlados determinados acima, e aplica-los efetivamente em obra, tendo treinado pessoal e
gerado registros de sua aplicagcdo, no minimo para a metade das porcentagens estabelecidas;

b) dispor de obra, de modo que a cada nivel de qualificacdo, possa nela ser observado a efetiva
aplicacdo dos procedimentos, incluindo o treinamento de pessoal e geracdo de registros, no
minimo para um quinto das porcentagens estabelecidas. As quantidades restantes de materiais
controlados poderao ser auditadas sob a forma de registros.

5. Tabelas para verificacao do numero de servicos e materiais controlados

As tabelas a seguir sintetizam as informagdes estabelecidas nos itens anteriores, definindo o nimero minimo
de servicos e de materiais controlados necessarios a obtencdo da qualificagdo em determinado nivel.

TABELA 1

ORIENTACOES SOBRE NUMERO MINIMO DE SERVICOS CONTROLADOS
Sub setor Elétrico e Instalagoes Especiais

Lista de Referéncia - 26 servicos controlados (1)

NIVEL | NIVEL | NIVEL | NIVEL | MANUTENGCAO
D C B A
Percentuais 0% 15% 40% 100% Para todos os
niveis
Servicos controlados 0 4 11 26 idem
Servicos controlados que
possuem procedimentos 0 4 11 26 idem
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documentados

Procedimentos treinados e 0 2 6 13 idem
aplicados

Registros 0 2 6 13 Idem

Notas:(1) O numero podera ser diferente de 26 (10 para o caso dos materiais controlados)
desde que justificado pelo sistema construtivo utilizado pela empresa. Os porcentuais
aplicam-se a este numero de servi¢os apresentado.
(2) As datas dos treinamentos devem indicar que os mesmos foram realizados antes da

execugao dos servicos controlados a que se referem esses treinamentos.

(3) Como a qualificacao refere-se a uma empresa e ndo a uma obra, podem ser utilizados
registros e servicos de varias obras, de modo que a quantidade total de servicos e
materiais controlados atenda a porcentagem exigida para o nivel que se quer obter a

qualificacao
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TABELA IT

ORIENTACOES SOBRE NUMERO MiNIMO DE MATERIAIS CONTROLADOS
Sub setor Elétrico e Instalagdes Especiais

Lista de Referéncia - 10 materiais controlados

NIVEL | NiVEL | NiVEL | NIiVEL | MANUTENGCAO
D C B A
Percentuais 0% 20% 50% 100% | Paratodos os
niveis

Materiais controlados 0 2 5 10 idem
Materiais controlados que
possuem procedimentos 0 2 5 10 idem
documentados
Procedimentos treinados e 0 1 3 5 idem
aplicados
Registros 0 1 3 5 Idem

Sdo validas as notas anteriores.




